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RECA Group се ангажира в своя Кодекс за съответствие да спазва правилата. Ценности като взаимно 
доверие, предвидимост, честност и прямота както вътрешно, така и външно са реалност в RECA Group. 
Също така очакваме, че поведение, което е в нарушение на закона или правилата, няма да бъде 
толерирано. Това включва и докладване на съответното неправомерно поведение на подходящите органи. 
Това е израз на гражданска смелост и отговорност на всички служители.

СИСТЕМА ЗА СИГНАЛИЗИРАНЕ SPEAKUP

За тази цел RECA Group е създала процедура за сигнализиране, която позволява да се сигнализират 
евентуални нередности в работната среда на предприятията от RECA Group. Чрез нашата система за 
сигнализиране SpeakUp можете да подавате сигнали за нередности или дори престъпни действия напълно 
анонимно. Чрез създаването на пощенска кутия можете да комуникирате с лицето, което обработва сигнала. 
При създаването на такава пощенска кутия се запазва конфиденциалността на самоличността и личните 
данни както на лицата, подали сигнала, така и на лицата, за които е подаден сигналът. Също така всяко 
лице, подало сигнал, е защитено от всякаква дискриминация.

Нашата СИСТЕМА ЗА СИГНАЛИЗИРАНЕ SPEAKUP можете да намерите

• на уебсайта на RECA Group на адрес https://www.reca.com/de/compliance/

както и

• на нашата интернет страница на адрес https://www.reca.co.at/de/unternehmen/nachhaltigkeit/

Всички сигнали се обработват строго поверително от отговорните служители по съответствие на ниво група 
в тясно сътрудничество с съответните управителни органи. Лицата, натоварени с обработката на сигналите, 
са независими, безпристрастни и не са обвързани с инструкции. Те са длъжни да спазват строга 
конфиденциалност. Веднага след като получим Вашата жалба или сигнал – най-късно обаче след 7 дни – ще 
получите потвърждение за получаването им. След това ще проверим сигнализираните от Вас подозрения и 
ще изясним отворените въпроси. В рамките на три месеца след потвърждението за получаване ще получите 
обратна връзка относно планираните и вече предприети последващи мерки, както и причините за тях.

Ако предпочитате да се обърнете директно към някого, моля, свържете се с отговорния за съответствието в 
компанията Анна Лехнер (anna.lechner@reca.co.at или на телефон 0043-7242-484-280).

Ако сте подали сигнал и желаете лична среща с лицето, отговорно за приемането на сигнала Ви, ние ще Ви 
я осигурим в разумен срок. Ако сте съгласни, тази среща може да се проведе и чрез видео- и 
аудиопредаване.

Поверителност, защита на данните и защита от дискриминация

Всяка информация и документи, предоставени ни, се третират като строго поверителни и в съответствие с 
приложимите разпоредби за защита на данните. Поверителността на вашата самоличност се запазва, както 
и ефективната защита от всякаква дискриминация.

https://www.reca.com/de/compliance/
https://www.reca.co.at/de/unternehmen/nachhaltigkeit/
mailto:anna.lechner@reca.co.at
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Външни органи за подаване на сигнали

Освен вътрешните органи за подаване на сигнали в RECA Group, можете да подадете сигнала си и до външни 
органи за подаване на сигнали. За тази цел е създаден специален орган за подаване на сигнали към

Федерална служба за превенция и борба с корупцията Федерално 
министерство на вътрешните работи
Herrengasse 7
1010 Виена
Телефон: + 43 1 53 126-906800
Факс: + 43 1 53 126-108583
E-Mail:BMI-III-BAK-SPOC@bak.gv.at 
http://www.bak.gv.at/

mailto:BMI-III-BAK-SPOC@bak.gv.at
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